UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Doc lip - Tr do - Hanh phiic
sé: 643 /QD-UBND Gia Lai, ngay A5 thing 9 ném 2011
QUYET DINH

~UC THUONG MAI DIEN T1

1A CONG NGHE THONG Tv V/v phé duyét K¢ hoach phét trién thwrong mai di¢n tir
JA CONG NGHE THONG T1

CONG VAN PEN tinh Gia Lai giai doan 2011 — 2015
] Sﬁ':.....,.,ﬁ4,c§...;...éb}{
‘-t?:i%%ﬁt-haﬂ?.' f‘.?’.'f?f? ..... UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ot Ludt T chic Hoi déng nhan dan v Uy ban nhan dén nim 2003;

Cian ctr Luét Giao dich dién tit nim 2005;

Cin cir Ludt Cong nghé thong tin ndm 2006;

Can ctr Nghi dinh s6 57/2006/ND-CP ngay 09/6/2006 ciia Chinh phi vé
Thuong mai dién tir; Quyét ,dinh sb 1073/QD-TTg ngay 12/7/2010 ctia Tha
twéng Chinh phtt phé duyét K& hoach t3ng thé phdt trién thwong mai dién tir giai
doan 2011 - 2015;

Xét d& nghi cla S& Céng Thuong (T trinh sé 16/TTr-SCT ngly
23/3/2011, Céng van s6 189/SCT-QLTM ngay 03/6/2011) va S& Tai chinh
(Cong vin s 455/STC-HCSN ngay 05/5/2011),

QUYET PINH:

Pidn 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach phét trién thuong
mai dién tir tinh Gia Lai giai doan 2011 - 20135,

Piéu 2. TS chic thye hién

1. Cac cép uy Dang, chinh quyén cla tinh quén triét sdu séc muyc tiéu va
nhiém vy cy thé nhim trién khai thye hién K& hoach phat trién thuong mai dién
ttr giai doan 2011 - 2015 dat higu qua.

2. 8¢ Cong Thuong:

a) Lam ddu méi chi tri thye hién ké hoach, ¢6 trach nhidm trién khai, phdi
hop chit ch& véi Trung tim Phat trién thuong mai dién tr (EcomViet) - Cuc
Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin - B6 Cong Thuong, cac don vi ¢6
lién quan trién khai thyc hién ké hoach nay.

b) Té chirc, kiém tra, gidm sat viéc thyc hién k& hoach. Téng hep béo
cdo ket qud v€ Uy ban nhén dén tinh, B§ Cong Thuong theo ding quy dinh.

¢) Chu dong xdy dymg céc ké hoach chi tiét (Bao gdm ca phuong én tai
chinh) trinh céc cap cb tham quyén phé duyét.



3. 86 K& hoach va Dau tu, S¢ Tai chinh c6 trach nhiém tham muu, b6 tri
¢in d6i ngudn von hing ndm dé dam bao kinh phi thuc hién ké hoach phat trién
thuong mai dién tr.

4. S& Thong tin va Truyén thong:

a) Phéi hop véi 3¢ Cong Thuong trién khai dong bd Ke hoach ndy véi cac

chién luge, quy hoach, ké hoach, de én, chirong trinh phat trién cong nghé théng tin
va truyén thong, gin két sy phat trién thuong mai dién tir véi Chinh pho dién tir.

b Dé )guat ban hanh c4c chinh sich, bién phdp khuyén khich dau tir phét
trién va chuyén giao cong nghé hd tro thuong mai dién i .
¢) Cht tri, phdi hop véi S& Cong Thuong, Cong an tinh thuc hién céc bién
phép dam bao an toadn théng tin trong giao dich thuong mai dién tir.
Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhin din tinh; Gidm dbc cdc So: Cong
Thuong, Ké hoach va Pau tu, Tai chinh, Théng tin va Truyén thong; Chu tich

Uy ban nhan dén cac huyén, thi x4, thanh pho Thii trudng cac sd, nganh, don vi
¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky./ 2"—

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN TINH
- N didu 3; CHU TICH
- B& Cong Thurong (b/c);

- T/T Tinh dy, T/T HBND tinh (b/c);

- Chit tich, cic PCT UBND tinh;

- Cuc TMET vaCNTT;

- Trung t4m Phét trién TMDT;

- Céc PVP UBND tinh;

= Lara: VT, CNXD, VXXH, TTTH, KTTH.

Pham Thé Diing




PHU LUC I

TONG KINH PHi TRIEN KHAT KE HOACH TMDT GIAI DOAN 2011-2015
(Kém theo Ké hoach phit trién TMPT giai doan 2011-2015)

STT

NQI DUNG CONG VIEC

Kinh phi cho 5 ndm
20611-2015

Phé bién, tuyén truyén trién khai phdp ludt ning cao
nhin thiic vé TMDT:

(trigu ddng)

500

Tuyén truyén va trién khai phép ludt vé thuong mai dién tiy:
(20.000.000 d/ndm X 5 nim)

100

Té chirc cic khoa tip huan vé TMDT cho cén bd quan Iy
nha nirde tai tinh
(25.000.000 d/16p x 5 16p)

125

T chirc cac khéa tdp hudn, dio tao chuyén sdu vé k¥ ning
thuong mai dién fir cho doanh nghiép trén dja ban tinh
(30.000.000 d&/16p/nim x 5 nim)

150

Quang b4 thuong mai dién tir trén cac phuong tién truyén
théng
(25.000.000 d/chwong trinh x 5)

125

Cung cﬁp true tuyén cdc dich vy cong lién quan dén
hoat & J# Céng nghiép va Thwong mai

347

Cung cdp trrc tuyén céc thu tuc hanh chinh cong cita s&
cbng thuong 6 lién quan dén hoat dong sén xuft kinh
doanh cita doanh nghiép va ngurri tiéu ding Ién cong thong
tin tree tuyén mic 3.

(thye hién ndm 2012)

80

X4y dyng hé thong phin mém quan Iy théng tin doanh
nghiép va hoat d6ng san xuét kinh doanh trén dia ban tinh.
(thye hién vao ndm 2014)

147

Cung cép, cip nhét thong tin vé thué, hai quan, tlgn ning
xuat khiu cia tinh va danh ba doanh nghlep xuét khiu trén
cbng théng tin xuft khin Viét Nam (VNEX).

(thuc hién trong nam 2011)

50

X8y dyng co s& dit liéu vé doanh nghi¢p cia dia phucmg
nhir: Dang ky, thanh lap, chia tich, sép nhép, gidi thé, pha
san doanh nghiép, co s dir liéu quan Iy thi trudng, co s¢ dit
liéu quan 1y canh tranh va béo vé ngudi tiéu dimg.

(thuc hién vao nim 2013)

70

HO6 try doanh n nghig¢p l.'rng ung TMDT

350

HG trg doanh nghiép xdy dung website hofic ning cap
website phit hop v6i md hinh, san phdm cta doanh nghiép
Trong d6: M3i nim h3 trg 10 DN x 5 niim = 50 DN

+ Kinh phi tinh hd tro: 5.000.000 d x 10 DN/nim x 5 nim

+ Kinh phi TW hd trg: 2.000.000 ¢ x 10 DN/ndm X 5 ndm

350

H3 trg doanh nghiép tham gia vao san giao dich thuong mai
cua tinh

Trong dé: M&i ndm lya chon 20 DN x 5 nim = 100 DN

+ Kinh phi tinh hd trg: 2.000.000 d x 20 DN/n3m x 5 nim

+ Kinh phi DN déng g6p: 3.000.000 d x 20 DN/nim x 5 nam

500




| Xay dymg va duy tri San giao dich TMPT ciia tinh

Trong d6;

- Kinh phi tinh d4u tur:

+ Thiét ké ban dau: 120.000.000 &

+ Duy tri hoat ddng hang nim: 40.000.000 &

- Kinh phi TW h3 trg: Hosting, duy tri, sac lvu co s& dir liéu
nam dau tién : §0.000.000 4

240

Ciing co tb chirc, ning cao hiéu qui va ning lyc quin Iy
nha nuée vé thuong mai dién tir

460

Xay dung hé thong thu thip va quan 1y truc truyén thong tin
xuat nhap khiu trén dia ban tinh

Trong d6:

+ Thiét ké hé thdng va l4p trinh phin mén: 150.000.000 &

+ Chp nhét co s@ dir liéu (4 nim dau): 140,000.000 d

290

T& chirc bdi dudng, ning cao kién thuc v dio tao chuyén

siu cho c4n bd chuyén trach vé& thuong mai dién tir (02 nam
dau ciia KH): 02 16p/2 nim: 50.000.000 d

50

d

| Khai thac théng tin trén Cong théng tin ti trudng nuéc ngoai
60 thang x 1.000.000 d/thang

60

Tong con

2.337

Bing chit: (Hai 19 ba trim ba muoi bdy triéu dong),
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PHU LUC I
P@MNG NAM TRIEN KHAI KE HOACH TMBT GIAI POAN 2011-2015
k ;g\i e ‘1 (Kinh ph1 ngan sach tinh)

Nji dung cong viée

Kinh phi (#ri¢u dong)

Nim
2011

Nim
2012

Niam
2013

Nim
2614

Nim
2015

Tong
chng |

Pho bién, tuyén truyén trien Khai
phip luét nhim ning cao nhin thirc
vé TMDT

100

100

100

100

100

500

Tuyén truyén va trién khai phép lufit vé
T™MDT

20

20

20

20

20

100

Td chitc cdc khéa tAp huin vé TMDT
cho can b§ quan Iy nha mzSc tai tinh

25

25

25

25

25

125

T6 chirc cac khoa tép huan, dao tao
chuyén sdu vé k¥ ning thuong mai dién
r cho doanh nghiép trén dia ban tinh

30

30

30

30

30

150

Quang bd thuong mai dién tir trén céc
phuong tién truyén théng

25

25

25

25

25

125

Cung cip tryc tuyén cic dich vu cong
lién quan dén hoat ddng Cong nghiép
vd Thurong mai

50

80

70

147

347

Cung cap trrc tuyén céc thd tuc hanh
chinh cﬁng cla s& cdng thuong co lién
quan d&n hoat dong san xuét kinh doanh
¢hia doanh nghié€p va ngucn tiéu ding 1én
cbng théng tin truc tuyén mitc 3

80

80

Xﬁy dung hé thong phin mém quin ¥
théng tm doanh nghi¢p va hoat dong
san xuat kinh doanh trén dja ban tinh.

147

147

Cung cap, cip nhét thong tin vé thué,
hai quan, tiém néang xuét khéu cua tinh
va danh ba doanh nghiép xuét khiu trén
cdng thong tin xuit khiu Viét Nam
(VNEX)

50

50

Xay dyng co so dit liéu vé doanh
nghiép cua dia phuong nhu: Bing ky,
thanh l4p, chia tach, sip nhap, giai thé,
pha san doanh nghiép, co s& dit liéu
quén 1y thi triedmg, co s dir 1iéu quan 1y
canh tranh va bao v§ ngudi tiéu dang.

70

70

Ho trg doanh nghiép (mg dung
TMDT

20

90

20

99

20

450

H3 trg doanh nghigp xdy dung website
hodc ning cap website phil hgp véi md
hinh, san phdm cia doanh nghiép.

30

50

50

30

30

250

HG trg doanh nghiép tham gia vao san
giao dich thuong mai clia tinh

40

40

40

40

40

200

11



Xay dung va duy tri Sar giao dich

TMDT cita Tinh 130 10 10 10 160

Ciing co t0 chirc, ning cao hi¢u qua

va niing Iyc quin 1§ nha nwoe v&8| 222 | 72 | 47 47 | 12 | 400

TMDT

Xay dung h¢ thong thu thdp va quéan ly

tnye truyén thong tin xudt nhip khiu | 185 35 7] 35 35 290

trén dia ban tinh '

Té chirc boi dudng, ning cao kién thirc

va diao tao chuyén séu cho cén by | 25 25 50

chuyén trich vé thuong mai dién tir.

Khai thac thong tin trén Cong thong tin

Thi trudng nude ngodi (TTNN) 12 12 iz 12 12 60
Toéng cong 592 | 342 | 317 | 394 | 212 [1.857

Bing chit: (Mgt 1y tém trém ném myoi bdy triéu dong).
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phiie

A. THUC TRANG VE THUONG MAI DPIEN TU’

- Trong bbi canh tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, thuong mai dién tir d4
tr& thanh mét trong nhitng mg dung co ban va quan trong cua cong nghq: thong
tin trong linh vuc hoat dong thurong mai 1a cong cu thiét yéu trong viée nang cao
kha ning canh tranh cta doanh nghiép, 13m thay d6i phuong thirc va ning cao
hiéu qua hoat ddng cna doanh nghiép, gop phin dua doanh nghiép Viét Nam bét
kip tién trinh héi nhap quéc té.

- Ung dung thuong mai dién ttr duge coi I3 rit quan trong trong giai doan
hién nay va trong thoi gian t6i, nhiéu doanh nghiép da nhén thire rd tam guan
trong ctia thuong mai dién tir dbi véi hoat ddng san xuit kinh doanh va sén sang
ing dung thuong mai dién tir & mirc cao hon. Tuy nhi€n, thyc té thoi gian qua
trén dia ban tinh chua trién khai thuc hlen duge ké hoach thuong mai dién tir
giai doan 2006-2010 theo Quyet dinh sb 222/2005/QD-TTg ngay 15/9/2009 cuia
Thu tudéng Chinh phtr. Vi thé, hién nay trén dia ban tinh chua cé doanh nghiép
nao tham gia {mg dung TMDT ma chi ¢6 tham gia dang ky m& Website, hi¢n c6
25 Website mang tinh tdng hop ciia cac co quan Nha nudc va khbi Pang, ¢6
khodng gin 50 doanh nghiép vira va 16n m& Website voi hinh thire quéng ba
thwong hiéu va gigi thiéu san phim. Ngoai ra, con cb rat nhiéu Doanh nghiép
vira va nho, ké ca c4c h kinh doanh c4 thé trén dia ban tinh cling dd va dang
tham gia dang ky giao dich trén mang Internet v6i hinh thirc déng ky truc t1ep
tén mién va vong hoat dong dé theo dbi, ndm bat thong tin trong nudc va thé
giéi nhdm phyc vu hoat dong kinh doanh ctia m&i doanh nghiép.

- Ngay 12/7/2010, Thi twéng Chinh phu d& ban hanh Quyét dinh sb
1073/QD-TTg ph€ duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir glal
doan 2011 - 2015, K¢é hoach duge t6 chuc thyc hign s& gin két va ddng bd voi
céc chién luge, quy hoach, ke hoach phét trién cac linh vire thudc nganh cong
thuong va cdc nganh kinh te, d¥c biét 1a linh vire xudt khdu, phan phdi va cic
nganh dich vy khic; cac chién luge, quy hoach, ke hoach, d& 4n, chuong trinh
phét trién va fing dung cong nghé thdng tin - truyén thdng; cac chuong trinh cai
cach hanh chinh va @ng dung céng nghé thong tin trong hoat dong quén ly Nha
nudc.

Tir cac van dé trén cho thdy, dé _phat trién thuong mai dién tir cin xay
dung ké hoach véi cac hoat dong cu thé nhdm timg buéc khai thic ¢é hidu qua
hoat déng ung dung thirong mai dién tir trén dia ban tinh.



B. KE HOACH PHAT TRIEN THUONG MAI BIEN TU GIAI POAN
2011 - 2015:

L Co s& phap ly:

- Cén clr Nghi dinh s6 57/2006/ND-CP ngdy 09 thing 6 nam 2006 cua
Chinh phu vé thucmg mat dlén fr.

- Cén cur Quyet dinh sb 1073/QB~TTg ngay 12 thang 7 nam 2010 cia Tha
tuéng Chinh phii vé phé duyét ké hoach tdng thé phat trién thurong mai dién tir
giai doan 2011- 2015.

- Céin cif cong vin sb 7184/BCT-TMBT ngay 20/7/2010 va cdng vin sb
7798/BCT-TMDT ngay 04/8/2010 cia B§ Cong Thuong huémg dén céc dia
phwong x4y dung ké hoach phat trién thuong mai dién tir giai doan 2011-2015
va ndm 2011.

L. Muyc dich, yéu ciu:

1. Mugc dich:

- Nang cao nh@n thitc cho cdn b) quan ly nha nude, cac doanh nghiép,
ngudi dén vé vai trd, y nghia va k ning tmg dung thuong mai dién i trong sin
xuét, kinh doanh va d&i séng. Nha nuéc déng vai trd tao lap mdi trudng phép ly
va co ché chinh sach thudn loi nhim thu hvt cong nghé tién tién va khuyén khich
doanh nghiép ng dung thuong mai dién tir, cung cﬁp cac dich vu céng hd tro
hoat déng thuong mai dién tir.

- Trong bdi canh hoi nhap vio nén kinh t& toan cau khi Viét Nam Ia thanh
vién clia tb chirc Theong mai thé giéi WTO, phat trién TMDT la mét nhu cdu
can thlet va cAp bach & kinh t& Gia Lai hi nhap va rit ngén khoéng cach véi
cAc nén kinh té phat trién, nang cao sirc canh tranh ciia cdc doanh nghiép. Péi
v6i doanh nghiép, thirong mai dign tir gitp tiét kiém chi phi va tao thuén loi cho
cac bén giao dich. Pbi véi nguoi tiéu ding, TMDT mé rong khé niing liya chon
hang héa, dich vu va nha cung cdp. Dbi voi xa hoi, su phat trién manh mé clia
TMDT d4 1am thay ddi phwrong thire kinh doanh va giao dich truyén thdng, dem
lai nhitng 11 ich to lén cho x4 héi. Lei fch 3 rét nhét cia TMDT la: Thu thép
duge nhiéu thong tin, giam chi phi s&n xudt, chi phif ban hang, tiép thi, giao dich
va béo vé mdi trudng.

2. Yéu cau;

- Phit trién thwong mai dién tir cdn gén két chat che voi viée img dung va
phat trién céng nghé théng tin va truyén thdng, ddy manh viéc cung cép tryc
tuyén céc dich vu cong va théng tin mua sém cha cic co quan quan Iy nha nudc
thong qua mang Intemet, thiic dily phat trién TMDT cia tinh theo hudng vin
minh, hién dai, trinh dd cao.

- Thuo‘ng mai dién tir durge coi 1a mot bién phap quan trong dé phat trién
thurong mai trong giai doan hién nay nham day manh phat trién kinh t€ - x& héi,
ddng thoi chi dong trong hdi nhap kinh te qudc té.

- Phat trién thuong mai dién ti¥ cin theo hudéng xa hi hoa, t20 moi didu
kién thudn loi cho cac doanh nghiép thudéc moi thanh phan kinh t& va c4 nhan
tham gia ¢6 sy dinh hudng ctia Nha nuée.



- Phit trién thwong mai dién tir cAn phdi c6 hé théng co 3¢ ha ting ddng
b va hién dai d4p tmg cho Gng dung TMPT. Trong d6 co s ha tang céng nghé
1a then chét va phai di trirdc mot bude.

III. Muc tiéu va nhig¢m vu:

1. Muc tiéu:

a) Muc tiéu chung.

- Thuong mai di¢n tir duge sir dung phd bién & cc co quan, ban, nganh;
cac doanh nghiép déu biét va tmg dung thirong mai dién tir trong hoat déng quén
ly va san xuét kinh doanh, gbp phan nang cao ning luc canh tranh cia doanh
nghiép va ndng luc canh franh quoc gia, thic diy qué trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nugec.

- Phét trlen va tng dung thuong mai dién tr trong hoat dong san xuat kinh
doanh 13 nhu cau cén thiét va pho b1en gop phén thic ddy phét trién thurong mai,
dap ung yéu chu hdi nhip kinh té qudc té.

b) Muc tiéu cy thé:

Cin cir muc tiéu phat trién TMDT giai doan 2011-2015 tai Quyét dinh s6
1073/Qb-TTg ngay 12/7/2010 cia Thu tudng Chinh phy, cin cir nhu ciu Umg
dung thuwong mai dién tir trén dia ban tmh phat trién thuong mai dién tir ciia tinh
dén nim 2015 dat cac muc tiéu chi yéu sau:

- 80% can bj quan ly nha nudce va doanh nghiép biét dén loi ich cua thuong
mai dién ta.

- 50% doanh nghiép tién hanh giao djch thuong mai dién tir loai hinh doanh
nghiép v&i ngudi tiéu dung hodc doanh nghiép voi doanh nghiép, trong dé:

+ 60% doanh nghiép sir dung thu dién tir trong hoat ddng giao dich va trao
d6i théng tin;

+ 30% doanh nghiép c6 trang thdng tin dién tir, cAp nhit dinh k¥ thong tin
hoat dong va quang b4 san phim ctia doanh nghiép;

+20% doanh nghi€p tham gia cdc website thuong mai dién tr dé mua bén
cac san phim hang héa va dich vu lién quan t&i hoat déng séan xudt kinh doanh
cua doanh nghiép;

+ 10% doanh nghiép {mg dung céc phin mém chuyén dung trong hoat dong
qudn Iy san xuat va kinh doanh.

- Budc diu hinh thanh céc tién ich hd trg ngudi tiéu diing tham gia thuong
mai di¢n t& loai hinh doanh nghiép v&i nguoi tidu dk‘mg, trong do:

+ 100% céc siéu thi, trung tdm mua s&m va co s¢ phan phdi hién dai cho
phép ngudi tiéu ding thanh toén khéng dung tién mit khi mua hang;

+ 20% co s& kinh doanh phét trién cac kénh giao dich dién tir phuc vu
ngudi tiéu dung.

- Phin 16n dich vu cong lién quan t&i hoat dong san xudt kinh doanh duoc
cung cép trire tuyén dat tir mirc 49 3 tré 1én, trong d6:

+ 40% dich vu cong lién quan t6i xuit nhap khiu trude nam 2013 va 50%
cac dich vu ¢ong lién quan t&i thuong mai va hoat dong san xuit kinh doanh
trude ndm 2014,



+ Dich vu tht tuc hai quan dién tir va céac dich vu lién quan téi thué, bao
gdm khai ndp thué gia trj gia tang va thué thu nhap c4 nhén trudc ndm 2013;

+ Thil tyc dang ky kinh doanh va dhu tu: Thii tuc clp giy ching nhin ding
ky doanh nghiép, cip gidy ching nhin dau tu, c¢hp gidy chimg nhin ding ky
hoat dong chi nhanh, vin phong dai dién trude ndm 2013.

2. Nhig¢m vy

- T4 chire tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc vé thuong mai dién tir
cho cén b, cong chuc vién chire, can bd lanh dao quan ly kinh té, cic doanh
nghiép, co s& san xuét kinh doanh va ngudi dan trén dia ban, ddy manh cdng tac
xdy dung, duy tri va cung cp dich vu trén website clia cdc co quan, don vi trén
dia ban tinh,

- Thue hién cac khoa dao tao vé k§ nﬁng ng dung thuong mai dién tr cho
doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh; gitip ném vimg cach thic tham gia va
kinh doanh bing thuong mai dién tir.

- H3 tr¢ doanh nghiép, co s& san xuft kinh doanh tham gia va tmg dung
thuorng mai dién tr nhur x4y dung website, tham gia c4c sdn giao dich dién tir;
gitp néng cao ning lyc canh tranh, mé réng thi trudng, gidm chi phi glao dich.

- T6 chirc thyc thi cac quy dinh phap lust lién quan vé thuong mai dién 1,
thanh tra - kiém tra céc hoat d6ng thuong mai dién tir trén dja ban nham bao vé
quyen s& hitu tri tué lién quan téi thuong mai trén moi trirdng mang va bao vé
ngudi tiéu dung.

- Xéy dung ngudn nhan lirc du trinh d6 d& thyc hién céng tac quan Iy nha
nudce vé thuong mai dién tir.

IV. NOI DUNG CUA KE HOACH:

1. Phd bién, tuyén truyén trién Khai phép luit nang cao nhin thirc vé
thwong mai dién tu'

a) Tuyén truyén phap luit vé TMPT:

- Té chirc tuyén truyen trén dia ban tinh dé cén bd quan 1y nha nude, doanh
nghiép va nhan din nim vitng céc quy dinh cia phép ludt vé TMDT, dong thesi ra
soét, kidm tra hang nim nhdm nim vimg tinh hinh phét trién TMDT, BBm co s&
cho viéc trién khai chinh sach va thyc thi phép luat vé TMBT trén dia ban tinh.

- Phéi hop v6i cac don vi 1ién quan thanh tra, kiém tra va xit Iy cac hanh vi
vi pham hanh chinh trong hoat dong TMBT trén dia ban tinh.

b) TH chirc cdc khéa tip hudn vé TMPT cho can bj quan ly nha nwée:

- Cung cép céc kién thirc v& TMDT; tuyén truyén, phd bién cac chinh sach
va c4c vin ban quy pham phép luat v TMDT; thong tin vé cdc md hinh TMDT
trén thé giol, TMDT Viét Nam. Dao tao, tap hufn vé nghiép vy thanh tra, klem
tra, théng k& TMDT; 14p k& hoach phat trién TMPT; dich vy cong trye tuyén;
cac k¥ nang khai théc, quéan 1y va cép nhét thong tin thuong mai truc tuyén.

+ S8 lé‘p 01 1ép/nam, méi Iép 50 ngudi x 5 ndim =5 Iop

¢) Té chire cic khéa tap huan, d3o tao chayén siu vé k¥ ning TMPT
cho doanh nghiép trén dia ban tinh:

- C4c md hinh TMDT trén thé gi6i va Viét Nam; 14p ké hoach img dung va
trién khai TMDT cho doanh nghiép; c4c k§ ning khai théc théng tin thuong mai
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tryc tuyén; cdc k¥ niing tim kiém khach hang trén Internet; cic doanh nghiép
trién khai va tmg dung TMBT thanh céng; xiy dung vi quan tri website TMBT;
{mg dung marketing tryc tuyén; san giao dich TMBT; xay dung thwong higu
trén mdi truong Internet.

+ 86 16p: 01 16p/nam, mdi 16p 50 dén 100 ngudi x 5 ndm = 5 idp.

d) Quﬁng ba TMDT trén cac phmrng tién truyén théng:

- Pho cap kién thire TMDT trén truyén hinh; quang ba, tuyen truyén,
cung cp thong tin vé tinh hinh hoat dong, cac dién hinh vé& ng dung
TMDT, thong tin vé gi4 ca hang hoa, co héi giao thuong.

S6 chuong trinh: 01 chwong trinh/niim x 5 nim = 5 chuong trinh.

e) Don vj chi tri: S¢ Cong Thuong.

Don vi phéi hop: Trung tdm phat trién Thuong mai dién tr (EcomViet)
thube Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin - B6 Cong Thuong; cic
S&: Noi Vi, K& hoach va Pdu i, Thong tin va Truyen thong, Pai Phat thanh -
Truyén hinh tinh; UBND céc huyén, thi x&, thanh phé.

2. Cung cip truc tuyén cdc dich vu céng lién quan dén hoat djug Cong
nghi¢p - Thwowng mai:

Xay dyng cac hé théng phin mém, phin cimg dé cung cip trwc tuyén cac
dich vu cong, bao gbm:

a) Cung cip tric tuyén: Cac thi tuc hanh chinh cdéng cia S¢ Cong
Thuong ¢6 lién quan_ dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép va
ngudi tiéu ding 1én cbng thong tm truc tuyen muc 3.

b) Xay dgng hé théng phin mém: Quan ly thong tin doanh nghiép va
hoat d6ng san xuat kinh doanh trén dia ban tinh.

c) Cung cip, cap nhit théng tin: Vé thué, hai quan, tiém nc’mg xuit khiu
cua tinh va danh ba doanh nghiép xuét khdu trén cdng thong tin xuit khiu Viét
Nam (VNEX).

d) X4y dung co s& dit liéu v& doanh nghiép cia dia phwrong nhu: Pling
ky, thanh 14p, chia tach, sap nhép, giai thé, phé sin doanh nghiép, co s¢ dir ligu
quan ly thi trudng, co sd dir liéu quén Iy canh tranh va bao vé ngui tiéu ding,

(Tuy theo timg giai doan va nhu céu, kha ndng vmg dung c6 thé trién khai &
cac cap muc dd 1, 2, 3).

e} Pon vi chi tri: S& Céng Thuong.

Don vi phdi hpp: Trung tAm Phéat trién thuong mai dién tr (EcomViet)
thugc Cuc Thuong mai dién tit va Céng nghé thong tin - B§ Cong Thuong; cdc
$6: Thong tin va Truyén théng, Ké hoach va Péu tu, Tai chinh;

3. H6 tr¢ doanh nghigp u'ng dung TMDT:

a) Ho tro doanh nghu;p xdy dyng website hogc ning cép webhsite phu
hgp véi mé hinh, san phim ciia doanh nghigp (HS tro chi phi thiét ké ban
dau):

- Website TMDT dong vai tro 1a cong cu xay du’ng thuong higu, quang b4,
kénh truyén théng va cong cy kinh doanh hi€u qua véi chi phi thip. $& Céng
Thuong chi tri hd trg doanh nghlep c6 dinh hudng va xdy dung website TMDT
phu hop v4i md hinh, san phdm cia doanh nghiép; tu van cho doanh nghiép
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trién khai quy trinh ban hang truc tuyén, quy trinh kinh doanh theo md hinh B2C
tién tién trén thé gi6i, cach thirc tich hgp cong cu thanh toan truc tuyén, cich
thire quang ba, marketing hiu qua cho website.

b) Hj trg doanh nghi¢p tham gla san giao dich TMDT ciia tinh:

- Ho trg doanh nghi¢p tham gia cdc san giao dich TMDT nhe Cdng
T™DT quoc gia (ECVN) nhim quang b4 thuong higu va san phim.

- Mbi nim lyra chon 20 doanh _nghip ti€u biéu c¢6 khi ning va mong
mudn tmg dyng TMDT d& hd tro, tr vén cdch thirc tham gia.

- H3 trg doanh nghiép tim kiém &3 tic théng qua viéc khai thac cdc co
héi giao throng hang ngay, dao tao k¥ ning quan tri gian hang truc tuyén,

¢) Pon vi chil tri: S¢ Cong Thuong

Don vi phéi hop: Trung tim phét trién Thwong mai dién tir (EcomViet)
thugc Cyc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin — B4 Cong Thuong; cac
So: Ké hoach va Bau tu, Thong tin va Truyén théng; cac doanh nghiép.

4. Xay dymg va duy tri San giao dich TMDT cia tinh:
a) Myc dich:

- G6p phan thic ddy xut khiu hang héa.

- Tap hop cdc doanh nghiép vao m6t website, phan b theo timg nganh
hang cu thé, gitp cho cdc dbi tac trong v& ngoai nuwde tim kiém thong tin vé
doanh nghiép va san phim d& dang,

- Gilip céc doanh nghiép gi6i thiéu sén phdm, théng tin doanh nghiép va
chc cdng cu manh 8 tién hanh cdc hoat dong kinh doanh tir yéu ciu mua béan,
ky két hop dbng véi céc 46i tac.

- Thie ddy xudt khdu nhidu mit hang, gitp c4c doanh nghiép mua ban
trwc tuyén trén quy mé 16n (B2B) thudn lgi va hiéu qua.

- San TMDT Gia Lai 12 mét dia chi chinh thirc cia S¢ Cong Thuong va
ctia tinh; c6 uy tin va phd bién, duoc déng dao doanh nghiép Viét Nam tham
gia.

b) Pon vj chi tri: S& Cong Thuong

Don vi phéi hop: Trung tim phat trién Thuong mai dién tir (EcomViet)
thugc Cuc Thuong mai di€n tir va Cong nghé thdng tin — Bd Cong Thuong; céc
Sé&: Ké hoach va Bau tur, Théng tin va Truyén thong.

5. Ciing c6 t chitc, ndng cao hidu qua va niing lwe quan Iy nha mréce vé
TMDT:

a) Xay dyng bo phan chuyén trich vé TMPT tai S& Cong Thwong:

S& Cong Thuong phdi hop vai S& Noi vy dy thdo co cu td chire trinh Uy
ban nhén din tinh xem xét.

b) X4y dung hé théng thu thap va quin Iy tric truyén thdng tin xuét
nhép khéu trén dia ban tinh:

Pé ting cu'brng cdng tac chi dao, didu hanh, bam sét thue t& cia lanh dao
tinh, S¢ Cong Thwong x4y dung hé théng tryc tuyén vé thu thap, xir 1y sb liéu
xuét nhdp khau. Cac két qua thu thap va xur Iy cta hé théng s& ginp lanh dao tinh



c6 thdng tin kip thdi va nhanh chong ra quyét dinh didu hanh linh vyc xuft nhép
khiu cua tinh.

¢) Té chirc bdi du’ﬁ'ng, nang cao kién thirc va dao tao chuyén siu cho
cdn b§ chuyén trach vé TMPT:

+ 86 16p: 01 16p/nam (ca giai doan 2 . 16p).

d) Khai thdc théng tin trén cong thdng tin thj trudmg nuéc ngoai
(TTNN):

- Cong thong tin TTNN tai dja chi ttnn.com.vn 13 Cong théng tin ddu tién
va duy nhat tai Viét Nam cung cap mét cach ¢6 hé thong thong tin thi truong
nude ngodi ve héu hét céc quoc gia va lanh thé trén thé gioi. Thong tin TTNN
duge cung cip boi cac don vi cia Bo Cong Thuong va h¢ théng trén 60 Thuong
vu Viét Nam tai cac nude. S¢ Cong Thuong bb tri nhan lyc, kinh phi khai thac
théng tin TTNN, phd bién cho doanh nghiép, ddng thdi gidi thiéu, hudéng din
doanh nghiép truy cép, khai thac.

- Hing théng, trén co s& ngudn tin khai thdc tr TTNN, S¢ Cong Thucmg
chu tri x4y dung ban tin dién tir cfip nhat v& tinh hinh thi trudng dé cung cip cho
doanh nghiép xudt nhap khau trén dia ban tinh,

d) Pon vi chi tri: S&¢ Céng Thuong

Pon vi phéi hop: Trung tim phét trién Thuong mai dién tir (EcomViet)
thugc Cyc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin — B6 Cong Thuong; cac
S&: Noi Vu, Ké hoach va Pau tu, Thong tin va Truyén théng; UBND c4c huyén,
thi x&, thanh phd.

V. NGUON KINH PHi:

1. Nhu cau: Tai phu luc [ va phu luc II.

Dy kién kinh phi trién khai ké hoach phét trién TMDT giai doan 2011-
2015 1a: 2.337.000.000° dong (Hai 1y ba trdm ba muwoi bay triéu dong).

2. Ngudn kinh phi: (Cap theo ké hoach hang ndmy).

+ Kinh phi ca tinh: 1.857.000.000 ddng.

+ Kinh phi Cyc Thuong mai dién it va Cong ngh€ théng tin - B§ Cong
Thirong hd trg: 180.000.000 déng.

+ Kinh phi déng gbp i doanh nghiép: 300.000.000 ddng.

V1. TO CHUC THUC HIEN:

1.8 Cong T hu’o’ng

- Lam déu mdi chi tri, phdi hop véi Trung tam Phat trién thuong mai dién
tir (EcomViet), Cuc TMBT - Cong ngh¢ thong tin - B§ Cong Thuong; céc Sé:
Théng tin va Truyén thong, K& hoach va Bau tu, Tai chinh va cédc don vi ¢6 lién
quan trién khai thuc hién ké hoach pht trién TMDT giai doan 2011-2015.

- Kiém tra, giam sat viéc thuc hién k& hoach. Tong hop béo cdo két qua vé
Uy ban nhan dén tinh, Bd Céng Thuong theo quy dinh.

- Chi ddng x8y dung céc ke hoach chi tlet (bao gbm ca phuong 4n tai
chinh) trinh céc cAp c6 thim quyen phé duyét dé trién khai thyc hién.

2. Sé Thong tin - Truyén thong:
- Thye hién tét viéc phét trién ha tang mang phuc vu phat trién TMPT. Phéi

hop véi S& Céng Thuong trong viée hd trg doanh nghiép img dung céng nghé
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théng tin va TMDT, ddo tao cac k¥ ning va tur vin cho doanh nghiép vé cédc ndi
dung lién quan dén cong nghé thong tin — TMDT; trién khai déng bd ke hoach nay
v6i cac chién huoce, quy hoach, ke hoach, de an, chuong trinh phét trién cong nghé
théng tin va truyén thong, gan két sy phét trién TMDT véi Chinh phu dién ti.

- P& xuit ban hanh c4c chinh sich, bién phép khuyén khich ddu tuw phat
trién va chuyén giao cdng nghé hd trg TMDT.

- Ch tri, phi hop véi S& Cong Thwong va Cong an tinh thuc hién cac bién
phép dam bdo an toan thong tin trong giao dich TMDT.

3. S& K¢ hoach va Péu tur :

Phéi hop voi cac SO: Tai chinh, Cong 'Ihuong tdng hop, trinh Uy ban nhan
déan tinh quyét dinh viéc b6 trf von dau tu phét trién tir ngan sach dia phuong dé
thuc hién theo quy dinh ca Lufit Ngéin sach nha nudec.

4. S& Tai Chinh:

Phdi hop véi S& Cong Thuong téng hop, cin dbi ngan sich tinh dam bao
kinh phi thuong xuyen hang nim cho thirc hién Ké hoach nay, trinh Uy ban
nhan dén tinh quyét dinh theo quy dinh cda Ludt ngén sach Nha nuéc.

5. Céc s6, nganh lién quan: Phéi hgp véi S¢ Cong Thuong thyc hién Ké
hoach trong pham vi, quyén han dugc giao.

6. Uy ban nhin dan cac huyén, thj xd, thanh pho Phéi hop véi S& Cong
Thuong va céc nganh lién quan tuyén truyén, phd bién, dio tao cho cén bd, cong
chite, vién chirc va doanh nghiép trén dja ban./. 3%

TM. UY BAN NHAN DAN TiNH
CHU TICH

Pham Thé Diing




