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LU KO STL.eeerer e “Thre hién Quyet dinh sb 1073/QD-TTg ngay 12 thang 7 ndm 2010 cia Thu
tuéng Chinh phu vé viée phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién
tir giai doan 2011 — 2015; Cong van s6 7184/BCT-TMDT ngay 20 thang 7 nim
2010 va sb 4780/BCT-TMDPT ngay 31 thang 5 ndm 2011 cia B6é Céng Thuong
vé viée xdy dung K& hoach phat trién thirong mai dién tir giai doan 2011 - 2015;
UBND tinh x4y dung K& hoach phat trién thuong mai dién t& tinh Ha Nam giai
doan 2011- 2015 nhu sau:

I. MUC TIEU:
1. Muc tiéu tdng quét:

Piy manh tuyén truyén, phd bién phép ludt nhim néng cao nhén thue cla
can bg, cong chire, vién chire, ngudi dén va doanh nghiép vé vai tro, 1oi ich cia
viéc ing dung thuong mai dién tu (thuong mai dién tir wer téit lo TMPT); hd tro
cac doanh nghlep tng dung TMDT trong hoat déng san xuét kinh doanh va khai
thac hidu qua céc dich vu cdng truc tuyén; ddy manh dio tao, b01 dudng ngudn
nhéan hyc, ting cudng cbng tac quan ly nha nude, ddm bao phat trién TMBT lanh
manh, bén viing va bao vé lgi ich chinh dang cia nguoi tiéu dung. Phén déu den
ndm 20135, trén dia ban tinh TMDT phat trién dat mirc trung binh ctia ¢4 nuéec,

2. Cac muc tiéu cu thé can dat dén nim 2015 nhu sau:

- 100% cac doanh nghiép cia tinh tmg dung cdng nghé thong tin vao phat
trien san xuit kinh doanh;

- 30% doanh nghi€p c6 trang thong tin dién ti, c@p nhét dinh ky thong tin
hoat dong va quang b4 san pham cta doanh nghiép;

- 50% cac siéu thi, trung tdm mua sé‘m va co s& phan phdi hién dai cho phép
ngudi tiéu dung thanh toan khong ding tién mét khi mua hang;

- 50% céc don vi cung cip dich vu dién, nude, vien théng va truyén thong
chdp nhan thanh toan phi dich vu ciia cic hd gia dinh qua phuong tién dién tir;

- 30% co s¢ kinh doanh trong cac linh vuc thuong mai dich vu nhu vén téi, vén
hoa, the thao va du lich phat trién cac kénh giao dich dién tr phuc vy nguoi tiéu diing.

I1. NOI DUNG:
1. Téng cudng phd bién, tuyén truyén nhiim ning cao nhén thite vé TMDT.

S¢& Cong Thuong chu tri, phéi hop véi cac Sé, nganh lién quan, bai Phat
thanh - Truyen hinh tinh, Bao Ha Nam va céc co quan théng tin dai ching t6 chire
tuyén truyén, cung cp céc théng tin, phd bién cac vin ban phap luat vé TMDT dén
cac dia phuong, cac doanh nghiép va ngudi dan trong tinh.



2. Cung cp cae dich vy cong trye tuyén lién quan dén cac hoat dong
san xuat kinh doanh.

2.1. Khuyén khich xdy dung cde hé thong cung cdp cée dich vu cong truc neyén.

- Khuyén khich céc co quan, don vi xdy dung cac trang thong tin dién tir
(Website) dé cdng bd céac thi tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét
kinh doanh cta doanh nghiép va ngudi dan 1én méi trudng mang nhu: Thué, hai
quan, Xuét nhép khau, dang ky kinh doanh va céac dich vu cong khéc;

- Céc co quan quan ly nha nudc duy tri viée cung cép théng tin trén céng
théng tin dién tir cua tinh va cac trang Website vé thi tuc hanh chinh giai quyét
céc cong vide lién quan dén doanh nghidp, ngudi dan, ddng thoi ting cudng kiém
soat viéc thure hién dich vu hanh chinh ¢éng.

2.2. Khai thac théng tin trén Ccfng théng tin Thi truong nucc ngoai.

Phé bién va hudng dan cho cac doanh nghiép truy cdp, khai théc théng tin
htfu ich tai cong thong tin thi truong mrde ngoai tai dia chi www.ttnn.com.vn cia B
(Coéng Thuong.

3. Khuyén khich cic doanh nghiép khai thac, ing dung TMPDT.

3.1. Khuyén khich doanh nghiép tham gia cdc san giac dich TMBT nhu
Cong Thuong mai dién tir quéc gia (ECVN) wham qudng bd thwong hiéu va san
phdm ciia doanh nghiép.

- Hang nam lua chon mét sé doanh nghiép ¢6 kha ning, nhu cdu ting dung
TMDT dé ho trg, tu vin céch thic tham gia.

- Pao tao k¥ ning quan tri gian hang truc tuyén.

- Hd trg doanh nghiép tim kiém dbi tac théng qua viéc khai théc céc co hdi
giao thuong.

3.2. Khuyén khich, hé tro doanh nghiép xdy dung website TMPT, img
dung marketing tryc tuyén nham xdy dung flmo‘ng hiéu trén méi truong Internet.

S& Coéng Thuong dinh hwdng, tu van cho cac doanh nghiép xdy dung
website TMPT phu hep voi mo hinh, san phdm cua doanh nghiép; tu vén trién
khai 4p dung quy trinh ban hang truc tuyén, céch thirc quang b4 thuong hiéu trén
moi trurdng Internet.

4. Phat trién ngudn nhin Ivc TMDT:
- Hang nam t6 chite mét s6 16p tap hudn va héi nghi hodi thao vé TMBT.

- Nb6i dung: Téng quan va loi ich cua TMDT, hé thong phap lugt TMDT,
cac hoat ddng thanh ira, kxem tra, théng k& TMPT, 1ap ké hoach trién khai
TMDT, dich vy cong truc tuyén, céc k§ néng khai thac, quan ly va cép nhét thong
tin thuong mai tryc tuyén, k§ nang tim kiém khach hang trén Internet, cdc doanh
nghiép trién khai va ing dung TMDT thanh c¢ong, xdy dung va quén tri website

TMDT, tng dung marketing truc tuyén, san giao dich TMDT, x4y dung thuong
hiéu trén méi trudng Internet.



- Béi tugng: Cén bo lanh dao va chuyén vién céc co quan quan 1y nha nudc
thudc Iinh vire 1ién quan, gidm doc va cdn bg thi truong cac doanh nghiép trén dia
ban tinh.

5. Nang cao hiéu qua cdng tic quan ly nha nude vé TMDT:

Trién khai cac nghiép vu quan 1y nha nude vé TMDT trén dia ban tinh, tao
mdi treong thuén lgi cho céc doanh nghiép ing dung TMBT vao hoat ddng sén Xuét
kinh doanh, quéang bé gi6i thiéu san phdm, tham gia giao dich truc tuyén; déng thai
timg bude xay dung luc lugng can b cd chuyén moén dap img duge cbng tac quén
1y nha murée vé TMPT.

6. Khao sat, hoc tap kinh nghiém:

Hang nam, td chic doan cong tac tiép xuc, lam viéce, trao ddi kinh nghiém
véi cace dia phuong thanh cong trong tmg dung TMDT; tham du cac budi hi thao,
trién khai, tdp huan vé TMDT do Trung wong va cac dia phuong khéc t6 chiic.

7. Kinh phi trién khai thue hién ké hoach:

- Nguén kinh phi thyc hién ké hoach dugc dam béo tir cac ngudn: Ngan
sach nha nudc, von cua doanh nghiép va ngudn von huy dong hop phép khéc;

- Hang nam, S¢ Cong Thuong xéy dung dy toédn kinh phi thuc hién ké
hoach TMDT, guri S¢ Tai chinh tham dinh, bdo cao UBND tinh xem xét, trinh
HDND tinh quyét dinh.

I1I. TO CHUC THUC HIEN:

1. S& Céng Thuong chi tri, phdi hop véi cac S&, ban nganh lién quan £
chire trién khai thue hién Ké hoach, dinh k¥ hang nim, béo cdo két qua thue hién,
nhimg viéng méc phat sinh va kién nghi véi Uy ban nhén dan tinh va B Céng
Thuong bién phép giai quyét.

2. UBND céc huyén, thanh pho va cdc SO, ban nganh theo chirc ning,
nhiém vu 6 trach nhiém phdi hop véi S& Cong Thuong té chirc trién khai thuc
hién t&t ké hoach phét trién TMPT trén dia ban va trong linh vue quan 1y./. [Q
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